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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER 
L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI LICENZE DI PRODOTTI 
SOFTWARE ADOBE, IN NOLEGGIO E MANUTENZIONE, IN CONTRATTO 
TRIENNALE 2025-2028 - CIG B62EB1DCF1 

 

QUESITI n. 1 

 

In merito alla procedura si segnala quanto segue e si chiede conferma di presa visione ed eventuali 
vostre note integrative. 

D1) La tolleranza in aumento del 10% delle licenze CC Pro per gli studenti nel periodo dal 15/07 al 
15/10 di ogni anno sarà fino a 19.250 licenze in questo periodo 

R1) Si conferma 

 

D2) Qualsiasi crescita superiore alla tolleranza del 10% nel periodo compreso dal 15/07 al 15/10 deve 
essere considerata come True Up 

R2) Si conferma 

 

D3) Nel periodo compreso tra il 16/10 e il 14/07 dell’anno successivo, qualsiasi sovra-distribuzione è 
considerata come True Up 

R3) Nel periodo 16/10 e 14/07 la sovra distribuzione segue l’algoritmo di calcolo definito da Adobe. 

 

D4) Per Adobe Express è approvata una tolleranza del 5% sul numero totale di studenti dell’università 
segnati 32.500. Nel momento in cui verrà superata questa soglia, l’eccedenza dovrà essere segnalata 
al Vendor e considerata come True Up 

R4) Si conferma 

 

D5) Le licenze di True Up (aggiuntive) aumentano la base per l’anno successivo e il contratto ETLA 
non sono consente diminuzioni pertanto andranno sempre conteggiate ai successivi rinnovi 
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R5) Si conferma 

 

D6) Le licenze aggiuntive saranno da calcolarsi sulla base di media annua come da istruzioni al link 
Adobe con https://helpx.adobe.com/it/enterprise/using/assignment-reports-drl-faq.html e i prezzi 
dell’aggiunta saranno direttamente indicati da Adobe sulla base del report dell’end user tramite 
Adobe Admin Console 

R6) L’eventuale True UP deve essere calcolato per ciascuno dei due periodi calcolando la media del 
periodo considerato. 

 

Segnaliamo inoltre che la Formula Creative Campus è un accordo che dovrete accettare direttamente 
con Adobe con addendum specifico successivo a questo accordo ETLA. E con questo accordo avrete 
accesso a: 

• Badge e Microcredenziali per Docenti, Amministrativi e Studenti 

• Digital Asset Hub 

• Adobe Podcast 

• Inviti a Adobe Education Institute 

• Sviluppo e formazione online con training virtuali per i docenti 

• Beta test su nuovi prodotti 

• Adobe Help Center per supporto online 

 

R7) Si prende atto. 


