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AREA GESTIONE
INFRASTRUTTURE E
SERVIZI

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DELLA
FORNITURA DI SERVIZI DI SVILUPPO DI APPLICATIVI ED EROGAZIONE
IN MODALITA SAAS - SOFTWARE AS A SERVICE
CIG A007EF015F

QUESITI 1

D1) saremmo interessati a partecipare al bando di gara, ma per poter formulare un'offerta
tecnica vorremmo qualche informazione ulteriore sulla natura e le tecnologie dei servizi
in oggetto. Pur essendo molto precisa la procedura a livello di requisiti e disciplinare, nei
documenti di gara non abbiamo trovato informazioni specifiche su requisiti funzionali,
applicativi utilizzati, perimetro degli stessi e tecnologie (prodotti/versioni sw). Potreste
fornirci qualche indicazione in merito?

R1) Si veda comunicato di gara n. 1.

D2) Si chiede alla Cortese Stazione Appaltante di meglio specificare a quale tecnologia full
stack riferita agli sviluppatori si fa riferimento.

R2) Si veda comunicato di gara n. 1.

D3) In riferimento all'art.21.1 del disciplinare, si richiede di esplicitare le tipologie di
servizi richiesti e le piattaforme applicative coinvolte nella fornitura. Inoltre, al fine di
ottenere una panoramica piu di dettaglio dell’attuale configurazione dei sistemi
applicativi e loro evoluzione nel tempo, si richiede la possibilita di un fare un sopralluogo
(anche da remoto).

R3) Si veda comunicato di gara n. 1. Non é possibile effettuare alcun sopralluogo.

D4) In riferimento all'art. 3 del disciplinare e all'art. 1.1 del capitolato tecnico, nel punto
in cui viene affermato che: Nel caso di realizzazioni “a corpo”, su motivata proposta del
fornitore potra essere valutata dal Politecnico di Milano I'implementazione su piattaforme
di sviluppo ed erogazione differenti da quelle in uso presso I’Ateneo; si chiede di chiarire
quali sono le piattaforme di sviluppo ed erogazione in uso presso I'Ateneo, e come sono
definiti i relativi livelli dei profili professionali coinvolti, ovvero junior, esperto e senior,
cosi come indicati nella tabella inclusa nell'art. 1.2 del capitolato tecnico e nell'art 3 del
disciplinare.

R4) Siveda comunicato di gara n. 1.

D5) Nel file Disciplinare sviluppo applicativi SaasS si cita la seguente: Per I'ammissione &
richiesto che siano necessariamente soddisfatte tutte le condizioni di seguito specificate:
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20133 Milano

Partita Iva 04376620151

Tel. 02 23999300 Codice Fiscale 80057930150
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i. almeno € 500.000,00 di fatturato specifico (IVA esclusa) riferito a prestazioni erogate
nell’anno di pubblicazione del bando e nelle tre annualita precedenti e servizi che
rispettino i seguenti requisiti, che devono necessariamente essere tutti soddisfatti da
ciascuna delle forniture indicate nel computo del fatturato specifico:
a. i relativi servizi devono essere caratterizzati da contenuti tecnici strettamente analoghi
a quelli oggetto della procedura;
b. i relativi servizi devono essere stati erogati in realta aziendali o di Pubblica
Amministrazione di elevata complessita e caratterizzate, nel periodo di erogazione della
fornitura compreso in quello di osservazione da:
i. un numero di utenti registrati nel sistema di identita digitale dell'organizzazione ed
abilitati all'accesso ai servizi dell’organizzazione > 5.000;
ii. elevati requisiti di continuita operativa dei servizi e di gestione del disaster recovery:
operativita 24hx7 e reperibilita 24h del personale impiegato (inclusi i festivi) con
intervento entro 4h;
iii. almeno il 50% del fatturato minimo complessivo richiesto per i servizi di cui al
precedente punto a. deve essere ottenuto con un numero massimo di 3 contratti.
1 500.000 sono cumulativi per I'anno in corso e 3 precedenti oppure sono per ogni anno
compreso questo?

R5) Il fatturato di € 500.000 e riferito a prestazioni erogate nell’anno di pubblicazione
del bando (2023) e nelle tre annualita precedenti (2020-2021-2022).

Il fatturato di € 500.000 ¢ da intendersi cumulativo, tuttavia almeno il 50% del
fatturato minimo richiesto, ovvero € 250.000, deve essere ottenuto con un numero
massimo di 3 contratti.

D6) Nel file "Capitolato Tecnico" si richiedono 3 sviluppatori full stack con diversa
seniority. Ci sono particolari requisiti riguardo framework e linguaggi di sviluppo da
utilizzare oppure questo sara a discrezione della societa di sviluppo?

R6) Si veda comunicato di gara n. 1.

D7) Siamo a chiedere conferma che in caso di partecipazione di un RTI costituendo, il
requisito di cui all'art. 6.2 debba essere posseduto esclusivamente dalla societa
mandataria e che dunque lo stesso non possa essere posseduto dal RTI nel suo complesso

R7) Il requisito relativo di cui al punto 6.2 deve essere posseduto dalla mandataria.

D8) Si chiede se, in caso di partecipazione di un RTI costituendo, possano essere prodotte
due domanda di partecipazione sottoscritte dai rispettivi legali rappresentanti.

R8) Come previsto dall'art. 16.1 del disciplinare dovra essere prodotta una sola
domanda di partecipazione in cui si dia atto della partecipazione in forma aggregata.
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il concorrente fornisce i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo
di ciascun partecipante.

Nel caso di raggruppamento temporaneo non ancora costituito, la domanda di
partecipazione é sottoscritta da tutti i soggetti che costituiranno il raggruppamento.

Do) Si chiede conferma che la dichiarazione di intenti a costituire il RTI di cui al punto
16.4, terzo capoverso (Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non
ancora costituiti), possa essere resa, redatta e sottoscritta congiuntamente da tutte le
aziende componenti il RTI costituendo.

R9) Si conferma.

D10) La presente per chiedere cortesemente i seguenti chiarimenti:

Con riferimento all'art. 2.1 Requisiti generali delle risorse del Capitolato Tecnico di gara,
si chiede di specificare, per ognuna delle figure richieste, quali siano i requisiti in termini
di skill necessarie e desiderate (nice to have) per la copertura ottimale del contesto
specifico;

- Con riferimento all'Art. 1.1 Oggetto del capitolato tecnico di gara si chiede di fornire una
descrizione del contesto di riferimento per la declinazione FullStack (ambito tecnico,
tecnologie e altre informazioni di riferimento utili).

R10) Si veda comunicato di gara n. 1.

D11) In riferimento al disciplinare di gara, ed in particolare al paragrafo “21.1. CRITERI
DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA” nel punto in cui viene affermato che “E
prevista una soglia di sbarramento pari a 28 punti per il criterio 2.1 al di sotto del quale
Pofferta tecnica verra considerata non adeguata e, pertanto, I’operatore economico sara
escluso dal prosieguo della procedura”, si chiede di chiarire a cosa esattamene la soglia di
sbarramento a 28 punti sia da riferirsi, in quanto il punto 2.1. della tabella dei criteri
discrezionali & relativo alla “Varieta, dimensione ed articolazione degli interventi
realizzati e ruolo rivestito dal fornitore” e vale in totale 7 punti discrezionali.

R11) Si tratta di un refuso. La soglia di sbarramento di 28 punti si riferisce al criterio di
valutazione “1. Formazione, certificazioni, profilo di competenze e skill professionali del
personale proposto per lerogazione dei servizi richiesti dalla fornitura”.



